Bezpieczenstwo Twoich danych osobowych ma dla nas znaczenie, dlatego zalezy nam, aby
sposob ich przetwarzania byt dla Ciebie w petni przejrzysty. Chcemy, aby wszyscy Uzytkownicy
mieli Swiadomos¢, jakie informacje zbieramy, w jakim celu to robimy oraz jakie prawa przystugujg im
w zwigzku z przetwarzaniem danych.

Przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych, w tym wymogéw RODO, i przyktadamy duza
wage do tego, aby dane byty przetwarzane nie tylko zgodnie z przepisami, ale rowniez z
poszanowaniem Twojej prywatnosci i bezpieczenstwa.

Zanim skorzystasz z Platformy lub zakupisz dostep do Kursu, zachecamy do zapoznania sie
Z niniejszg Politykg Prywatnosci.

Vi.

Vii.

viii.

POJECIA UZYTE W POLITYCE PRYWATNOSCI:

Administrator - Simpl sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Wadowicka 7, 30-347
Krakéw, KRS: 0000809392; NIP: 6793191362; REGON: 3846531009.

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej Ilub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej w rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO.

Konto - indywidualny dostep Uzytkownika do Platformy umozliwiajgcy korzystanie
z zakupionego lub przyznanego dostepu do Kursu.

Kurs - kurs ,Strategia Bezpiecznego Najmu” oraz inne materialy edukacyjne
udostepniane przez Administratora za posrednictwem Platformy.

Polityka Prywatnosci/Polityka - niniejsza Polityka prywatno$ci i plikow cookies
Platformy edukacyjnej simpl.rent edukacja.

Platforma - platforma edukacyjna prowadzona przez Administratora pod adresem
edukacja.simpl.rent.

Regulamin - regulamin swiadczenia ustug dotyczgcych zakupu dostepu do Kursu
i korzystania z Platformy.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy.

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Platforme, dokonujgca zakupu
dostepu do Kursu lub korzystajgca z Kursu i materiatéw dostepnych na Platformie.

Pozostate terminy oznaczone w niniejszej Polityce wielkg literg majg znaczenie nadane im
w Regulaminie.

Il. KTO PRZETWARZA TWOJE DANE OSOBOWE?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Simpl sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul.



Wadowicka 7, 30-347 Krakow, KRS:0000809392; NIP: 6793191362; REGON: 384653109.

lll. JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Kontakt z nami jako Administratorem Twoich danych osobowych jest mozliwy poprzez
przestanie korespondencji na adres siedziby Spétki (ul. Wadowicka 7, 30-347 Krakéw) lub na
adres e-mail: info@simpl.rent.

Aby lepiej chroni¢ Twoje dane osobowe wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych. To osoba,
z ktérg mozesz sie skontaktowac, jesli masz pytania dotyczgce tego, jak przetwarzamy Twoje
dane, chcesz skorzystaé ze swoich praw albo rozwia¢ inne watpliwosci zwigzane
przetwarzaniem Twoich danych.

W tym celu mozesz napisaé¢ wiadomos¢ e-mail na rodo@simpl.rent lub wysta¢ list adresujgc go
w nastepujgcy sposob: Inspektor Ochrony Danych Simpl sp. z 0.0., ul. Wadowicka 7, 30-347
Krakow.

Korzystanie z
Platformy i
zapewnienie jej
prawidtowego
dziatania

adres IP, dane dotyczace urzadzenia i przegladarki,
identyfikatory internetowe oraz informacje
gromadzone za posrednictwem plikow cookies i
podobnych technologii

Dane przetwarzamy w celu umozliwienia korzystania
z Platformy oraz zapewnienia jej prawidtowego i
bezpiecznego dziatania, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na zapewnieniu funkcjonalnosci i
bezpieczenstwa Platformy — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane przetwarzamy
przez okres
korzystania z
Platformy, a
nastepnie przez
okres niezbedny do
zapewnienia jej
bezpieczenstwa,
wyjasnienia
ewentualnych
nieprawidtowosci i
ochrony przed
roszczeniami. Dane
zapisywane w
plikach cookies i
podobnych
technologiach sg
przechowywane
przez okresy
wskazane w dalszej
czesci Polityki
Prywatnosci.

Ztozenie i obstuga
zamoéwienia na
dostep do Kursu

imie i nazwisko, adres e-mail, dane dotyczace
zamowienia, informacje o wybranym Kursie, status
zamowienia, dane niezbedne do identyfikacji
ptatnosci, dane niezbgdne do wystawienia faktury VAT,
jezeli Uzytkownik o nig wnioskuje, oraz inne dane
przekazane w zwigzku z realizacjg zamowienia

Dane przetwarzamy w celu zawarcia i wykonania
umowy dotyczacej dostepu do Kursu, w tym
przyjecia i obstugi zamoéwienia oraz przekazania
informacji niezbednych do uruchomienia dostgpu do
Platformy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Dane mozemy réwniez przetwarza¢ w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora polegajgcego na ochronie
jego praw — art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane przetwarzamy
przez okres
realizacji umowy, a
nastepnie do uptywu
okresu
przedawnienia
ewentualnych
roszczen.

Obstuga ptatnosci za
dostep do Kursu

imie i nazwisko, adres e-mail, kwota i status ptatnosci,
identyfikator transakcji oraz dane niezbedne do

Dane zwigzane z ptatnoscig mozemy réwniez
przetwarza¢ w celu realizacji obowigzkow

Dane przetwarzamy
przez okres



mailto:info@simpl.rent

powigzania ptatnosci z zamoéwieniem

wynikajgcych z przepiséw prawa — art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO - oraz w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora

polegajgcego na ochronie jego praw — art. 6 ust. 1 lit.

f RODO.

niezbedny do
obstugi i rozliczenia
ptatnosci, a
nastepnie przez
okres wynikajacy z
przepiséw prawa
oraz okres
przedawnienia
ewentualnych
roszczen.

Wystawienie i
przechowywanie
faktury lub innego
dokumentu
ksiegowego

imie i nazwisko lub firma, adres, NIP, adres e-mail,
dane dotyczace zamoéwienia i ptatnosci

Dane przetwarzamy w celu wystawienia i
przechowywania dokumentéw ksiegowych oraz
realizacji obowigzkéw podatkowych i rachunkowych
—art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Dane
przechowujemy
przez okres
wymagany przez
przepisy podatkowe
i rachunkowe.

Utworzenie i obstuga
Konta oraz
udostepnienie Kursu

imie i nazwisko, adres e-mail, dane Konta, informacje
o przyznanym okresie dostepu oraz dane techniczne
zwigzane z logowaniem

Dane przetwarzamy w celu utworzenia i obstugi
Konta, umozliwienia logowania za pomocg linku,
udostepnienia zakupionego lub przyznanego
dostepu do Kursu oraz przesytania wiadomosci
organizacyjnych zwigzanych z korzystaniem z
Platformy, w tym informacji o nowych materiatach
udostepnionych w ramach Kursu — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO.

Dane przetwarzamy
przez okres, na jaki
zostat udzielony
dostep do Kursu. W
przypadku dostepu
udzielonego bez
okreslonej daty
koncowej dane
przetwarzamy przez
okres udostepniania
Kursu
Uzytkownikowi. Po
zakonczeniu
dostepu dane mogag
by¢ dalej
przechowywane
przez okres
niezbedny do
rozliczenia ustugi
oraz ustalenia,
dochodzenia lub
obrony przed
roszczeniami.

Korzystanie z Kursu
i funkcjonalnosci

Dane dotyczace logowania, korzystania z materiatow,
postepow w Kursie, ukonczonych lekgcji, odtworzen
materiatéw, pobranych plikéw oraz aktywnosci w

Dane przetwarzamy w celu umozliwienia korzystania
z Kursu, zapewnienia prawidtowego dziatania
Platformy, zapamietywania postepéw oraz
Swiadczenia pomocy technicznej — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO.

Dane dotyczace korzystania z Kursu mozemy
réwniez przetwarza¢ w celu tworzenia zbiorczych

Dane przetwarzamy
przez okres
posiadania dostepu
do Kursu, a
nastepnie przez
okres niezbedny do
rozliczenia ustugi
oraz ustalenia,
dochodzenia lub
obrony przed
roszczeniami.
Po skutecznym
zanonimizowaniu

Platformy : e statystyk oraz ulepszania tresci Kursu i ) )
funkcjonalnosciach Platformy. funkcjonalnosci Platformy, na podstawie prawnie informace
. . ’ - dotyczace
uzasadnionego interesu Administratora :
. ) korzystania z Kursu
polegajgcego na rozwoju oferowanych ustug — art. 6 moaa bvé
ust. 1 lit. f RODO. 93 by
przechowywane
przez czas
nieokreslony,
poniewaz nie
stanowig juz danych
osobowych.
Kontakt z Dane przetwarzamy w celu udzielenia odpowiedzi Dane przetwarzamy

Administratorem
oraz obstuga pytan,
zgtoszen i reklamacii

imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tres¢
wiadomosci oraz inne dane dobrowolnie przekazane
w zwigzku z kontaktem

oraz obstugi pytan, zgtoszen i reklamac;ji.
Jezeli kontakt dotyczy zawartej lub planowane;j
umowy, podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit.

przez okres
prowadzenia
korespondencii i




b RODO.

W pozostatych przypadkach dane przetwarzamy na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora polegajacego na prowadzeniu
komunikac;ji i obstudze zgtoszen — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

obstugi zgtoszenia,
a nastepnie przez
okres niezbedny do
ustalenia,
dochodzenia lub
obrony przed
ewentualnymi
roszczeniami.

kontakt
marketingowy

imie, nazwisko,
adres e-mail, nr telefonu

Dane przetwarzamy w celach marketingowych w
konsekwencji wyrazonej przez Uzytkownika
dobrowolnej zgody na wysytanie informacji

handlowych zwigzanych ze swiadczonymi przez

Administratora ustugami oraz kontakt w celach
marketingowych - w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, tj. w celu realizacji uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na wysytce informacji
handlowych zgodnie z wyrazong przez Uzytkownika
zgodg i promowaniu ustug Administratora.

Dane przetwarzamy
do czasu wycofania
zgody lub
whniesienia
sprzeciwu, a
nastepnie przez
okres niezbedny do
obrony przed
ewentualnymi
roszczeniami.

Analiza korzystania
z Platformy oraz
prowadzenie dziatan
marketingowych

adres IP, identyfikatory internetowe i identyfikatory
plikéw cookies, dane dotyczace urzadzenia i
przegladarki, informacje o sposobie korzystania z
Platformy, odwiedzanych podstronach,
podejmowanych dziataniach oraz zrédle wejscia na
Platforme

Dane przetwarzamy w celu prowadzenia statystyk i
analiz dotyczgcych korzystania z Platformy, pomiaru
skutecznosci dziatan marketingowych, tworzenia
grup odbiorcéw oraz kierowania dopasowanych
reklam za pomocg Google Analytics, Google Tag
Manager i Meta Pixel. Podstawg przetwarzania jest
dobrowolna zgoda Uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. a
RODO. Zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili
wycofana lub zmieniona za pomocg ustawien plikdw
cookies dostepnych na Platformie.

Dane przetwarzamy
do czasu wycofania
zgody, jednak nie
dituzej niz przez
okres dziatania
poszczegdinych
plikéw cookies lub
podobnych
technologii
wskazany w dalszej
czesci Polityki
Prywatnosci.
Wycofanie zgody
nie wptywa na
zgodnosé z prawem
przetwarzania
dokonanego przed
jej wycofaniem.

* Po uplywie witasciwego okresu przetwarzania dane sg usuwane, anonimizowane lub
ograniczane w zakresie, w jakim ich dalsze przechowywanie jest wymagane przez przepisy
prawa albo niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

W ramach Kursu mozemy udostepnia¢ Uzytkownikom przyktadowe szablony, prompty lub linki
do zewnetrznych narzedzi opartych na sztucznej inteligencji, np. w celu wsparcia przygotowania
przyktadowych tresci.

Materiaty te majg charakter pomocniczy i edukacyjny. Simpl nie zapewnia Uzytkownikowi
dostepu do zewnetrznego narzedzia Al, nie zarzgdza kontem Uzytkownika w takim narzedziu,
nie ma wpltywu na jego ustawienia prywatnosci ani nie odpowiada za zasady dziatania tego

narzedzia.




Simpl nie zbiera, nie zapisuje ani nie analizuje danych, pytanh, polecen, odpowiedzi ani innych
tresci wpisywanych lub generowanych przez Uzytkownika w zewnetrznym narzedziu Al. Simpl
nie ma réwniez dostepu do historii rozméw Uzytkownika z takim narzedziem.

Korzystanie z zewnetrznego narzedzia Al odbywa sie poza Platformg i na zasadach okreslonych
przez jego dostawce. Dane wpisywane przez Uzytkownika mogg by¢ wiec przetwarzane przez
dostawce narzedzia zgodnie z jego regulaminem, politykg prywatnosci oraz ustawieniami
prywatnosci konta Uzytkownika.

Nie wpisuj do zewnetrznych narzedzi Al danych, ktére nie sg niezbedne do wykonania
¢wiczenia, w szczegdlnosci danych oséb trzecich, danych szczegdlnych kategorii, numeru
PESEL czy danych finansowych. Przy opisie przykladowej sytuacji rekomendujemy
anonimizacje danych.

W zwigzku z prowadzeniem Platformy oraz realizacjg zamowien mozemy przekazywaé Twoje
dane osobowe podmiotom, ktére wspierajg nas w swiadczeniu ustug, w szczegolnosci:

e Imker sp. z 0.0. — dostawcy Platformy oraz systemu SalesCRM wykorzystywanego do
obstugi koszyka, zamowien, procesu sprzedazy, nadawania dostepu do Kursu oraz
technicznej obstugi Platformy,

e Fakturownia Sp. z 0.0. — dostawcy systemu wykorzystywanego do wystawiania,
przesytania i przechowywania faktur oraz innych dokumentéw ksiegowych,

e dostawcom ustug ksiegowych, prawnych, audytowych i doradczych, jezeli dostep do
danych jest niezbedny do wykonania powierzonych im ustug.

Podmioty przetwarzajgce dane osobowe w naszym imieniu dziatajg na podstawie odpowiednich
umow powierzenia przetwarzania danych oraz wytgcznie zgodnie z naszymi poleceniami.

W zwigzku z realizacjg ptatnosci Twoje dane osobowe sg przekazywane PayU S.A. PayU
przetwarza dane zwigzane z obstugg ptatnosci jako odrebny administrator danych, zgodnie z
wiasnymi zasadami przetwarzania danych osobowych.

Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane organom publicznym lub innym
podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W zwigzku z korzystaniem z niektérych ustug technologicznych Twoje dane osobowe mogg by¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) lub mogg by¢ dostepne dla
podmiotéw dziatajgcych poza EOG. Moze to dotyczy¢ w szczegolnosci korzystania z ustug
Cloudflare  zwigzanych z bezpieczeAstwem Platformy, dostarczaniem treSci oraz
przechowywaniem i odtwarzaniem materiatow wideo.



Przekazywanie danych poza EOG odbywa sie wylgcznie przy zastosowaniu mechanizmow
zgodnych z RODO, w szczegoélnosci poprzez:

e wspotprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu
do ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca
stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, w tym w
ramach Data Privacy Framework, jezeli dany odbiorca jest objety tym mechanizmem;

e stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska,

e stosowanie dodatkowych zabezpieczen, jezeli sg one wymagane ze wzgledu na
charakter transferu danych.

Informacje dotyczgce stosowanych zabezpieczen mozesz uzyskac, kontaktujgc sie z nami lub z
naszym Inspektorem Ochrony Danych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niektére dane sg niezbedne do zawarcia
i wykonania umowy oraz uzyskania dostepu do Kursu. Brak podania danych wymaganych
w formularzu zaméwienia moze uniemozliwi¢ ztozenie zamowienia, dokonanie ptatnosci,
utworzenie Konta lub korzystanie z Kursu.

Podanie danych wymaganych do wystawienia faktury jest niezbedne, jezeli chcesz otrzymacé
fakture lub obowigzek jej wystawienia wynika z przepiséw prawa.

Podanie danych w zwigzku z kontaktem z nami jest dobrowolne, jednak brak danych
umozliwiajacych kontakt moze uniemozliwi¢ udzielenie odpowiedzi lub obstuge zgtoszenia.

Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikow decyzji opartych wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec nich skutki
prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich wptywaty.

Masz prawo wiedzie¢, jakie Twoje dane osobowe przetwarzamy, w jakim celu oraz otrzymac ich
kopie ( )-

Masz prawo otrzymac¢ swoje dane osobowe w uporzgdkowanym i czytelnym formacie, aby
umozliwi¢ przekazanie ich innemu administratorowi. ( ).

Jesli dane sg nieprawidtowe lub niekompletne masz prawo je poprawi¢ lub uzupemic (

Masz prawo zazgdac ograniczenia przetwarzania lub usuniecia Twoich danych, chyba ze mamy
obowigzek ich przetwarzania z uwagi np. na obowigzujgce przepisy prawa czy zabezpieczenia



nas przed ewentualnymi roszczeniami

Zgode na przetwarzanie danych mozesz w kazdej chwili wycofaé. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos¢ z prawem dziatan podjetych przed jej cofnieciem.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu
administratora lub do celéw marketingu bezposredniego mozesz rowniez wyrazi¢ sprzeciw
wobec przetwarzania

Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw wystarczy przesta¢ do nas wiadomos¢ e-mail na
rodo@simpl.rent lub wysta¢ z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych” Simpl sp. z 0.0. na adres
ul. Wadowicka 7, 30-347 Krakow.

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, masz réwniez prawo ztozy¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Platforma wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie niezbedne do jej prawidiowego
i bezpiecznego dziatania.

Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi zapisywanymi na urzgdzeniu Uzytkownika
podczas korzystania z Platformy. Podobne technologie obejmujg m.in. localStorage i
sessionStorage, ktore pozwalajg przechowywaé okreslone informacje lokalnie w przeglgdarce
Uzytkownika.

Na Platformie wykorzystywane sg nastepujgce pliki cookies:

Nazwa Rodzaj Cel Okres dziatania

utrzymanie ses;ji
access_token niezbedny logowania 60 minut
Uzytkownika

odnawianie sesji
logowania bez
refresh_token niezbedny koniecznosci 7 dni
ponownego

uwierzytelnienia

ochrona Platformy
przed botami i

__cf bm bezpieczenstwa okoto 30 minut

zautomatyzowanym

ruchem

apamietanie

Zoz ‘ \Isne |0 zaleznie od
cf_clearance* bezpieczenstwa P yy . g konfiguracji

przejscia

Cloudflare

mechanizmow




bezpieczenstwa
Cloudflare

*Plik cf_clearance nie wystepuje w standardowym trybie dziatania Platformy. Moze zosta¢
zastosowany warunkowo, np. w przypadku uruchomienia dodatkowych mechanizméw ochrony
Cloudflare przed zautomatyzowanym ruchem, naduzyciami lub atakami. Plik ten ma charakter
techniczny i bezpieczenstwa.

Platforma wykorzystuje rowniez localStorage i sessionStorage w celu zapamietywania ustawien
zwigzanych z korzystaniem z materiatéw, takich jak predkos$¢ odtwarzania wideo lub pozycja
przewijania. Informacje te sg przechowywane lokalnie na urzadzeniu Uzytkownika i zgodnie z
informacjg dostawcy Platformy nie sg przesytane na serwer.

Pliki cookies oraz mechanizmy localStorage i sessionStorage opisane powyzej sg
wykorzystywane w zakresie niezbednym do dziatania i bezpieczehstwa Platformy Ilub
Swiadczenia ustugi zgdanej przez Uzytkownika. W zwigzku z tym ich stosowanie nie wymaga
uzyskania uprzedniej zgody.

Platforma korzysta z Google Fonts. W 2zwigzku z pobieraniem czcionek przegladarka
Uzytkownika moze nawigzywacC potgczenie z serwerami Google, co moze wigzac¢ sie z
przekazaniem adresu IP oraz podstawowych danych technicznych urzgdzenia.

Platforma wykorzystuje Google Analytics oraz Google Tag Manager w celu prowadzenia
statystyk i analiz dotyczacych korzystania z Platformy, a takze Meta Pixel w celu pomiaru
skutecznosci dziatan marketingowych, tworzenia grup odbiorcow oraz kierowania
dopasowanych reklam. Narzedzia te mogg wigza¢ sie z zapisywaniem plikow cookies lub
stosowaniem podobnych technologii oraz przekazywaniem ich dostawcom informacji
dotyczgcych aktywnosci Uzytkownika na Platformie. Narzedzia analityczne i marketingowe sg
uruchamiane wytgcznie po uzyskaniu zgody Uzytkownika. Zgoda moze zosta¢ w kazdej chwili
zmieniona lub wycofana za pomocg ustawien plikow cookies dostepnych na Platformie.

Uzytkownik moze zarzgdza¢ plikami cookies za pomocg ustawien swojej przegladarki.
Ograniczenie lub wytgczenie obstugi plikbw cookies moze jednak spowodowaé, ze logowanie
lub niektore funkcjonalnosci Platformy nie bedg dziataty prawidtowo.

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 4 sierpnia 2026 roku.

Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana. Poinformujemy Cie
w przypadku wprowadzenia w niej zmian, ktore dotyczg istotnych kwestii zwigzanych
z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, w szczegdlnosci celow przetwarzania, zakresu
danych, podmiotow, ktérym udostepniamy dane, Twoich praw oraz sposobow ich realizacji.



