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POLITYKA PRYWATNOSCI W SERWISIE
INTERNETOWYM SIMPL.RENT

Niniejsza Polityka prywatnosci ma na celu przedstawienie stosowanych przez
Serwis internetowy Simpl.rent celow i podstaw przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikdéw oraz informacji zwigzanych z przystugujgcymi im
prawami. Prosimy o zapoznanie sie z catg trescig niniejszego dokumentu przed
skorzystaniem z Serwisu oraz przed podaniem jakichkolwiek danych
osobowych.

Respektujgc przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, w tym przepisy
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych,
dalej: RODO), zobowigzujemy sie do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci
Panstwa danych osobowych oraz zapewniamy, ze w tym celu podejmujemy
wszelkie niezbedne dziatania.

DEFINICJE

Administrator — Simpl sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Piwna 25/20, 30-527
Krakéw, KRS: 0000809392; NIP: 6793191362; REGON: 3846531009.

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej.

Polityka - niniejsza Polityka

prywatnosci.

IV. Polityka cookies —_Polityka cookies i podobnych technologii w serwisie

internetowym simpl.rent

V.  Regulamin - Requlamin swiadczenia ustug Simpl.rent dostepny w Serwisie

VI.

VII.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem
www.simpl.rent
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VIll.  Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub korzystajgca z
jednej albo kilku ustug dostepnych w Serwisie.

IX.  Wynajmujacy — Uzytkownik Serwisu, ktory rejestruje sie za pomocg Formularza
rejestracji udostepnionego Serwisie jako ,Wynajmujgcy” w celu zakupu i
udostepnienia potencjalnym najemcom Linkow weryfikacyjnych, umozliwiajgcych
im rejestracje w Serwisie i utworzenie Certyfikatu Najemcy.

X.  Najemca - Uzytkownik Serwisu, ktory po udostepnieniu mu przez Wynajmujgcego
Linku weryfikacyjnego rejestruje sie za pomocg Formularza rejestracji
udostepnianego w Serwisie jako ,Najemca” w celu skorzystania z ustugi
stworzenia swojego Certyfikatu Najemcy.

Xl.  Certyfikat Najemcy - utworzony na zasadach okreslonych w Regulaminie zbior
informacji o Najemcy udostepniany Wynajmujgcemu.

Pozostate terminy oznaczone w niniejszej Polityce wielkg literg majg znaczenie nadane
im w Regulaminie swiadczenia ustug Simpl sp. z 0. o.

OBOWIAZEK INFORMACYJNY

I. Administrator i Inspektor Ochrony Danych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikow Serwisu przetwarzanych w
zwigzku z realizacjg ustug za posrednictwem Serwisu jest Simpl sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie, ul. Piwna 25/20, 30-527 Krakéw, KRS:0000809392; NIP:
6793191362; REGON: 384653109

2. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez:

a. adres korespondencyjny: Simpl sp. z 0.0. z, ul. Piwna 25/20, 30-527
Krakow
b. adres e-mail: info@simpl.rent
3. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Kontakt z Inspektorem

mozliwy jest poprzez:
a. adres korespondencyjny:
Simpl sp. z 0.0. z, ul. Piwna 25/20, 30-527 Krakow
b. e-mail: iod@simpl.rent
c. lub pod nr telefonu: 12 200 52 82.
Il. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow

A. Wszyscy Uzytkownicy Serwisu

W zwigzku z korzystaniem (odwiedzaniem) Serwisu przez Uzytkownikow
Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w postaci adreséw IP oraz


https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=simpl+rent+tel

innych identyfikatorow iinformacji gromadzonych za posrednictwem plikéw
cookies oraz innych podobnych technologii.

Zasady oraz rodzaj wykorzystywanych plikdéw cookies i podobnych technologii okresla Polityka
cookies. Doktadny opis wykorzystywanych plikéw cookies i podobnych technologii znajduje sie w

Szczeqgotowej informacji o plikach cookies i podobnych technologiach.

B. Uzytkownicy niezarejestrowani

1. Uzytkownik, ktéry nie jest zarejestrowany w Serwisie jako “"Wynajmujgcy” lub
“Najemca” moze wyrazi¢ wole otrzymywania od Administratora informacji
handlowych zwigzanych ze $wiadczonymi przez Administratora ustugami oraz
kontakt w celach marketingowych. W takim przypadku dane osobowe
wskazane przez Uzytkownika w tym celu s3g przetwarzane przez
Administratora:

a. w konsekwencji wyrazonej przez Uzytkownika dobrowolnej zgody na
wysytanie informacji handlowych zwigzanych ze $wiadczonymi przez
Administratora ustugami oraz kontakt w celach marketingowych - w
oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, tj. zgodnie z wyrazong przez
Uzytkownika zgoda

b. w oparciu o art. 6 ust. 1lit. f) RODO, tj. w celu realizacji uzasadnionego
interesu Administratora polegajgcego na ewentualnym ustaleniu i
dochodzeniu roszczen oraz obrony przed roszczeniami oraz ochronie
praw.

Podanie danych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, a takze wyrazenie
zgody na wysytanie informacji handlowych zwigzanych ze swiadczonymi przez
Administratora ustugami oraz kontakt w celach marketingowych, sa
dobrowolne, a ich niepodanie nie rodzi zadnych konsekwencji prawnych.

C. Konta Wynajmujgcych i Najemcow

1. W zwigzku z utworzeniem oraz prowadzeniem Kont Uzytkownikéw, w tym Kont
Wynajmujgcych i Najemcow, Administrator pozyskuje dane osobowe
Uzytkownikéw niezbedne do prowadzenia odpowiednio Kont Wynajmujgcych
lub Najemcow, ktore mogg obejmowac m.in imig, nazwisko, adres e-mail, nr
telefonu. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe stanowi warunek
realizacji umowy. Podanie danych oznaczonych jako nieobowigzkowe bagdz
wyrazenie zgody na przetwarzanie ich w innych celach (oznaczonych jako
nieobowigzkowe) jest dobrowolne i nie stanowi warunku realizacji ustugi. Dane
te moga byc¢ przetwarzane przez Administratora:

a. w celu $wiadczenia ustug zwigzanych z prowadzeniem i obstugg Kont
Wynajmujgcych i Kont Najemcow w Serwisie — podstawg prawng
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przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy
(art. 6 ust. 1lit. b RODO);

b. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeh oraz obrony
przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO), polegajacy
na ochronie jego praw;

c. w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika przy zakfadaniu Konta
Wynajmujgcego lub Konta Najemcy zgody na otrzymywanie informacji
marketingowych - w konsekwencji wyrazonej przez Uzytkownika
dobrowolnej zgody na wysytanie informacji handlowych zwigzanych ze
Swiadczonymi przez Administratora ustugami oraz kontakt w celach
marketingowych - w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. w celu
realizacji uzasadnionego interesu Administratora polegajagcego na
wysytce informacji handlowych zgodnie z wyrazong przez Uzytkownika
zgodg i promowaniu ustug Administratora.

C. Ustugi Simpl.rent dla Wynajmujgcych i Najemcow

1.

W zwigzku z zawieraniem umoéw dotyczgcych ustugi Simpl.rent dla
Wynajmujgcego oraz ich realizacjg, w tym zakupem Weryfikacji przez
Wynajmujgcych, Administrator przetwarza dane osobowe zarejestrowanych
Wynajmujgcych konieczne do przyjecia i obstugi zamoéwien, w tym m.in. adresy
e-mail, informacje zwigzane z dokonywanymi przez nich pfatnosciami,
generowanymi Linkami weryfikacyjnymi. Dane te mogg by¢ przetwarzane przez
Administratora:

a. w celu realizacji ztozonego zamodwienia - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania umowy
(art. 6 ust. 1lit. b RODO);

b. w celu realizacji obowigzkéw ustawowych cigzgcych na Administratorze
- podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny (art. 6 ust. 1lit.
c RODO);

c. w celach analitycznych i statystycznych - podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), polegajagcy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikbw w  Serwisie, a takze preferencji zakupowych
Uzytkownikéw w celu doskonalenia stosowanych funkcjonalnosci;

d. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen oraz obrony
przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy
na ochronie jego praw.

2. W zwigzku z zawieraniem umow dotyczacych ustug Simpl.rent dla Najemcy



oraz ich realizacjg, Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe
zarejestrowanych  Uzytkownikéw (Najemcéw) obejmujagce nastepujace
kategorie danych:

Dane zwykte

dane identyfikacyjne - dane osobowe zamieszczone w dokumentach
tozsamosci Uzytkownikéw (w szczegolnosci: imig, nazwisko, wiek, nr pesel, nr
dokumentu tozsamosci, date i miejsce wydania, termin waznosci, imiona
rodzicow, obywatelstwo, date i miejsce urodzenia) lub w przelewie
weryfikacyjnym (imig, nazwisko, adres, nr rachunku bankowego, bank);

. dane stanowigce informacje gospodarcze oraz dane gospodarcze w rozumieniu
ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych dotyczace Uzytkownikow pozyskane na
podstawie udzielonych przez nich upowaznien ipetnomocnictw z Biur
Informacji Gospodarczych oraz za ich posrednictwem - z Biura Informaciji
Kredytowej oraz Zwigzku Bankow Polskich (ktére mogg obejmowac
w szczegoblnosci informacje o: zobowigzaniach pienigeznych; nr telefonu; nr
rachunku bankowego; typie, dacie wystawienia i nr dokumentéw dotyczacych
zadtuzenia; rodzaju zobowigzan; kwotach zalegtosci; terminach pfatnosci;
fakcie kwestionowania i kwotach zalegtosci; kwotach przedawnionych
zalegtosci; walutach zobowigzan; nr umow/klienta; stanie postepowan
sgdowych; sygnaturach tytutbw wykonawczych i dat ich wydania; organach
orzekajacych);

. dane dotyczace zatrudnienia i przychoddéw, w szczegdlnosci: informacje o
statusie studenta, osoby samozatrudnionej, otrzymywaniu stypendium,
zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg, umowy zlecenia lub umowy o
dzieto, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a takze informacje dotyczace
wynagrodzenia badz osigganego przychodu, a w razie zamieszczenia przez
Uzytkownika takze innych informacji i dokumentéw na temat swojego
zatrudnienia/przychodoéw - takze innych danych podanych przez Uzytkownika.
Szczegotowy zakres danych zalezny jest od metody weryfikacji i indywidualnej
sytuacji Uzytkownika i w odniesieniu do poszczegolnych przypadkow zostat

wskazany w Polityce weryfikacji zarobkow.

. dane uzyskane w wyniku skorzystania przez Uzytkownika z ustugi dostepu do
informacji o rachunku Uzytkownika swiadczonej przez KONTOMATIK UAB z
siedzibg w Wilnie, przy ul. Upes 23, LT-08128 Wilno, Litwa i przekazane za
wyrazng zgodag Uzytkownika - Administratorowi, ktére moga obejmowad
nastepujgce dane: imig i nazwisko / nazwa, adres, PESEL, NIP, REGON, numer
telefonu, adres e-mail, obywatelstwo, narodowos¢, rodzaj dokumentu
tozsamosci, numer dokumentu tozsamosci, data urodzenia, miejsce urodzenia,
IBAN rachunku, ogodlne informacje o rachunku, saldo konta, dostepne srodki,
waluta rachunku, data otwarcia rachunku, nazwa banku, limit zadtuzenia karty
kredytowej, data waznosci karty, odsetki na karcie kredytowej, historia
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f.

rachunku oraz dokonywanych transakcji, data zlecenia, data ksiegowania,
kwota, saldo, tytut i rodzaj transakcji, a takze historia zobowigzan kredytowych
oraz dane zawarte w logach Systemu bankowego.

dane identyfikacyjne: imie oraz nazwisko przetwarzane w zwigzku z
weryfikacjg okolicznosci umieszczenia Najemcy na listach sankcyjnych za
posrednictwem dostawcy platformy Hyperflow - Machine Mind Ltd z siedzibag
w: 35 Follager Road, CV21 2JF Rugby, Zjednoczone Krolestwo.

Dane te sg przetwarzane w celu realizacji na zgdanie Uzytkownika umowy
Swiadczenia ustug dla Najemcy w wariancie Weryfikacji tozsamosci i zarobkéw
Najemcy logowaniem do banku tj. w celu zidentyfikowania osoby fizycznej
(weryfikacji tozsamosci danego Uzytkownika) oraz dokonania
zautomatyzowanego, szacunkowego wyliczenia miesiecznych dochoddéw
Uzytkownika na podstawie przekazanych danych, a takze w celu weryfikacji
okolicznosci umieszczenia Najemcy na listach sankcyjnych zgodnie z
postanowieniami Regulaminu - podstawg prawng przetwarzania tych danych
jest wyrazona przez Uzytkownika dobrowolna zgoda na przetwarzanie tych
danych w ww. okreslonych celach (art. 6 ust. 1lit. a RODO).

dane o etapie weryfikacji, na ktérym aktualnie znajduje sie Najemca.

Dane wymienione w pkt. a-f powyzej mogq by¢ przetwarzane przez Administratora:

w celu realizacji umowy (tj. utworzenia i udostgpniania Wynajmujgcemu i
Najemcy Certyfikatu Najemcy dotyczgcego danego Uzytkownika oraz
udostepniania zgodnie z Regulaminem informacji etapie weryfikacji Najemcy) -
podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) lub dobrowolna zgoda Uzytkownika na
przetwarzanie tych danych (art. 6 ust. 1lit. a RODO) - w przypadku danych, o
ktorych mowa w ust. 2 pkt 1lit. d) oraz e);

w celu realizacji obowigzkéw ustawowych cigzgcych na Administratorze -
podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO);

w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego
praw.

Dane wrazliwe

Dane biometryczne obejmujgce wizerunek twarzy Uzytkownika przetwarzany w
celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, uzyskane w wyniku
skorzystania przez Uzytkownika z ustugi weryfikacji tozsamosci swiadczonej
przez UAB ldenfy, BarSausko g. 59, LT-51423 Kaunas, Lithuania. Dane te s3



przetwarzane w celu realizacji umowy - w zakresie obejmujgcym weryfikacje
tozsamosci danego Uzytkownika za posrednictwem Serwisu w celu utworzenia
jego Certyfikatu Najemcy - podstawg prawng przetwarzania tych danych jest
wyrazona przez Uzytkownika dobrowolna zgoda na przetwarzanie tych danych
(art. 9 ust. 2 lit. a RODO oraz art. 6 ust. 1lit. b RODO).

Przetwarzanie danych na potrzeby statystyk

Podane przez Najemce dane, w tym dane osobowe dotyczgce wieku (przedziat
wiekowy), wysokosci zarobkéow w stosunku do cech wynajmowanej
nieruchomosci, tj. wielkosci i typu wynajmowanej nieruchomosci, miasta
potozenia nieruchomosci, czynszu najmu,typu wynajmujgcego (np. osoby
fizyczne lub zarzadcy nieruchomosci) bedg przetwarzane przez Administratora
na potrzeby wykonania analiz statystycznych dotyczacych rynku najmu.
Statystyki te bedg w szczegdlnosci obrazowac jak ma sie wysokos$¢ zarobkow
najemcow do cech i wiasciwosci wynajmowanej nieruchomosci, ale mozliwe
bedzie takze filtrowanie statystyk przy uzyciu wybranego kryterium (np. wiek
najemcy). Przy tym zarobki ujete w statystykach bedg odnosi¢ sie do kwoty
wynagrodzenia przypadajgcej ha wynajmowane mieszkanie (a nie na osobe -
co oznacza, ze w przypadku Weryfikacji grupowej w analizie statystycznej
zostang ujete fgczne zarobki przypadajgce na Najemcow chcgcych wynajgé
dane mieszkanie wskazane przy Weryfikacji). Analizy statystyczne zostang
przygotowane w oparciu o dane osobowe, ale wykorzystywane bedag w formie
nie zawierajgcej danych osobowych Najemcy i w oparciu o tres¢ analizy nie
bedzie mozliwe przypisanie poszczegdlnych danych do Najemcy. Analiza
statystyczna nie bedzie dotyczy¢ konkretnych uzytkownikow, ale bedzie
zestawieniem anonimowych danych o Najemcach.

Administrator bedzie przetwarzat ww. dane osobowe na potrzeby
przygotowania statystyk w oparciu o art. 89 w zwigzku z art. 6 ust. 1lit f RODO,
a prawnie uzasadniony interes Administratora w przetwarzaniu tych danych
osobowych polega na tworzeniu analiz i zestawien opartych o zanonimizowane
informacje dotyczgce Najemcow w ramach prowadzonej przez Administratora
dziatalnosci i swobody Swiadczenia ustug. Wynikiem przetwarzania danych
osobowych do celéw statystycznych, o ktérych mowa, nie sg dane osobowe,
lecz dane zbiorcze (statystyczne).

Administrator w pierwszej kolejnosci podda ww. dane pseudonimizacji (tj. utajni
powigzanie pomiedzy konkretng osobg a danymi), a nastepnie petnej
anonimizacji (tj. nieodwracalnie uniemozliwi zidentyfikowanie okreslone;j
osoby). Dopiero efekt koncowy tych czynnosci (dane w postaci
zanonimizowanej) bedzie wykorzystywang przez Administratora analizg
statystyczng. Przetwarzane w ten sposob informacje nie beda stanowity
rekomendaciji co do zawarcia zadnej umowy, a bedg obrazowac analize/ raport
tendencji rynku najmu. Powstate w ten sposdb raporty statystyczne bedag



wykorzystywane przez Administratora w jego dziatalnosci, w tym komercyjnie
udostepniane podmiotom trzecim.

. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 2
powyzej oraz wyrazenie zgod iupowaznien umozliwiajgcych uzyskanie tych
danych przez Administratora od innych oséb i podmiotéw jest dobrowolne, ale
konieczne dla petnej realizacji ustugi Simpl.rent dla Najemcy oraz utworzenia
kompletnego Certyfikatu Najemcy, z tym zastrzezeniem, Zze przetwarzanie
danych zamieszczonych w dokumentach tozsamosci (ust. 2 pkt 1 ppkt 2) oraz
danych wrazliwych wskazanych w ust. 2 pkt 2 zachodzi w przypadku wyboru
przez Uzytkownika wariantu ustugi pn. ,Weryfikacja tozsamosci” odbywajgcej
sie za pomocg wideoweryfikacji, a przetwarzanie danych okreslonych w pkt. 2
ust. 1 lit. d — w przypadku wyboru przez Uzytkownika wariantu ,Weryfikacja
logowaniem do banku" wykorzystujgcej informacje o rachunku bankowym
Uzytkownika. Uzytkownik moze wybra¢ dowolny z ww. wariantow realizacji
umowy, a kazdy z nich umozliwia jej wykonanie. Brak uzyskania przez
Administratora wymaganych informacji moze spowodowac¢ brak mozliwosci
prawidtowej realizacji przez niego wszystkich ustug.

. W zwigzku z korzystaniem przez Wynajmujgcych i Najemcow z modutu
simpl.rent Umowy, Administrator przetwarza dane osobowe zarejestrowanych
Wynajmujgcych i Najemcow na zasadach okreslonych w Regulaminie umow.
Przedmiotowe dane zawarte sg w Karcie akceptacji i obejmujg dane zwykte
umozliwiajgce identyfikacje osoby, ktérej dotyczga: imig, nazwisko, adres e-
mail, data i sposob akceptacji umowy, adres IP z ktérego dokonano akceptacji
(tj. Dane wskazujgce na sposob uwierzytelnienia osoby dokonujgcej akceptacji
umowy).

Administrator przetwarza te dane:

w celu realizacji umowy (tj. utworzenia i udostepniania Wynajmujgcemu i
Najemcy Karty akceptacji dotgczonej do Umowy) - podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust.
1lit. b RODO);

w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen Ilub obrony przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na ochronie jego
praw i wykazania faktu nalezytego wykonania umowy o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczna.

. Korzystanie z komunikatora dostepnego w Serwisie
(chat-boxa) oraz formularza kontaktowego



1.

Administrator zapewnia mozliwos¢ skontaktowania sie z nim przez
Uzytkownikéw przy wykorzystaniu elektronicznego komunikatora (chat-boxa)
oraz formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie.

Skorzystanie z komunikatora i formularza kontaktowego wymaga podania
danych osobowych niezbednych do nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem i
udzielenia odpowiedzi na jego zapytanie. Podanie danych oznaczonych jako
obowigzkowe jest warunkiem realizacji ustugi. Dane te sg przetwarzane w celu
identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania, a podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust.
1lit. b RODO). W przypadku podania przez Uzytkownika dodatkowych danych,
ktorych podanie nie jest wymagane, podstawg prawng ich przetwarzania jest
zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO).

W zwigzku 2z realizacjg ustugi obstugi komunikatora przez dostawce
zewnetrznego posiadajgcego siedzibe w Stanach Zjednoczonych (HubSpot,
Inc.) dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane w zwigzku z obstuga
komunikatora (chat-boxa) mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego -
Stanéw Zjednoczonych. Hubspot, Inc. jest podmiotem certyfikowanym w
ramach tzw. Tarczy Prywatnosci UE-USA. Dostawca ten zobowigzat sie do
odpowiedniej ochrony prywathosci i zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzanych danych osobowych.

E. Kontakt telefoniczny

Potaczenia wykonywane przez Administratora

1.

Administrator moze kontaktowac¢ sie z Uzytkownikami drogg telefoniczng
wskutek ztozenia przez Uzytkownikéw stosownego zgdania za posrednictwem
formularza kontaktowego lub innego srodka komunikacji, w celu oméwienia
zgtoszonej reklamacji czy zaistniatego problemu zgtoszonego przez
Uzytkownika.

W przypadku kontaktow telefonicznych podstawg przetwarzania danych
osobowych jest:

a. art. 6 ust. 1lit. b RODO - tj. wykonanie umowy zawartej pomiedzy
Uzytkownikiem a Administratorem w zakresie rozpatrzenia reklamacji
czy udzielenia informacji zwigzanych z wykonaniem ustugi;

b. Art. 6 ust. 1lit. a RODO - tj. zgoda Uzytkownika na przetwarzanie jego
danych osobowych - w przypadkach innych niz te wskazane w lit. a
powyzej.

3. Administrator moze kontaktowac sie z Uzytkownikami droga telefoniczng takze

w tych przypadkach, kiedy Uzytkownik wyrazit zgode na kontakt telefoniczny w
celach marketingowych i przedstawienia informacji handlowych, o ktérych



mowa w pkt. A oraz pkt. B ust. 1 lit. c. W tym przypadku podstawy
przetwarzania danych osobowych zostaty wskazane w pkt. A oraz pkt. B ust. 1
lit. c.

Potaczenia odbierane przez Administratora

4. Administrator utrwala rozmowy przychodzgce po uzyskaniu uprzedniej zgody

osoby dzwonigcej (Telefonujgcy). Zgoda jest dobrowolna, jesli Telefonujgcy nie
wyraza zgody na utrwalenie rozmowy, to pofgczenie nie jest kontynuowane, a
Telefonujgcy moze podjgc¢ kontakt z Administratorem za posrednictwem innych
srodkdw komunikacji na odlegtos¢, w tym chat-boxa, poczty e-mail czy
listownie. W zwigzku z utrwalaniem rozméw dane osobowe Telefonujgcego
przetwarzane sg w celu zapewnienia najwyzszych standardow obstugi i
prawidtowego przebiegu rozmow prowadzonych z klientami za posrednictwem
infolinii, wykazania faktow, dochodzenia lub obrony roszczen
oraz zabezpieczenia materiatu dowodowego, atakze ochronie konsultantéw
przed grozbami stownymi, obrong przed zarzutami o ztej jakosci obstuge
czy tez nieterminowe zatatwienie sprawy, na podstawie art. 6 ust. 1lit. a RODO-
tj. na podstawie dobrowolnej zgody wyrazonej poprzez kontynuacje rozmowy
oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. realizacje uzasadnionego interesu
Administratora polegajgcego na zapewnieniu mozliwosci obrony przed
roszczeniami lub dochodzenia roszczen poprzez udokumentowanie przebiegu
rozmowy.

lll. Okres przetwarzania danych osobowych

1.

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju
Swiadczonej ustugi i celu ich przetwarzania.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. b) i ¢c) RODO tj. w
celu zawarcia i wykonania umow oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych
Administratora bedg przechowywane co do zasady nie diuzej niz przez okres
obowigzywania umow, a po ich ustaniu - przez okres potrzebny do obstugi
reklamacji, a takze przez okres niezbedny do wypetniania obowigzkow
prawnych Administratora, w tym obowigzkow wynikajgcych z przepisow
dotyczgcych prowadzenia ksigg rachunkowych oraz sprawozdawczosci
finansowej.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. f) RODO tj. na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora bedg przetwarzane do
czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu przez osobe, ktérej te dane dotycza.
Dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora
zZwigzanego z zabezpieczeniem lub dochodzeniem ewentualnych roszczen
przystugujgcych  Administratorowi oraz obrony przed ewentualnymi
roszczeniami Uzytkownikéw, bedag przetwarzane maksymalnie przez 6 lat
(liczonych wedle termindw przedawnienia roszczen na podstawie kodeksu
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cywilnego) od dnia zakonczenia wykonywania umowy zawartej z
Uzytkownikiem lub odpowiednio zakonczenia kierowania do Uzytkownika
informacji handlowych i kontaktéw marketingowych.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt) a RODO tj. na
podstawie odrebnej zgody udzielonej przez osoby, ktérych te dane dotyczag
bedg przetwarzane do czasu jej skutecznego odwotania.

Okres przetwarzania danych moze byc¢ przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku
i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.

Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub
anonimizowane.

IV. Udostepnianie i powierzenie przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikow (Informacje o kategoriach odbiorcéw
danych)

1.

W zwigzku z faktem, ze istotg ustug Simpl.rent dla Wynajmujgcych oraz
Simpl.rent dla Najemcow swiadczonych przez Administratora za posrednictwem
Serwisu jest weryfikacja potencjalnych Najemcéw i tworzenie Certyfikatéw
Najemcow, ktore sg nastepnie udostepniane Wynajmujgcym, dane osobowe
Uzytkownikdow zamieszczone w utworzonych przez nich Certyfikatach
Najemcow sg udostepniane Wynajmujgcym, ktorzy przestali Najemcom Linki
weryfikacyjne. Wygenerowany Certyfikat Najemcy jest rowniez udostepniany
Najemcy.

Certyfikat Najemcy moze zawierac nastepujgce dane osobowe Uzytkownikéw:
imig; nazwisko; adres e-mail; dane dotyczgce adresu lokalu oraz czynszu
najmu, z ktorym zwigzana byta weryfikacja Uzytkownika jako potencjalnego
najemcy; informacje o pozytywnej lub negatywnej weryfikacji tozsamosci
Najemcy; informacje o metodzie wybranej do potwierdzenia tozsamosci; wiek
Najemcy; informacje dotyczace zatrudnienia i przychodow, o ktérych mowa w
Polityce weryfikacji zarobkéw (tj. informacje o spetnieniu warunkéw do
uzyskania pozytywnej weryfikacji i przedziale zarobkéw w stosunku do
wielkosci czynszu (zgodnie z Politykg weryfikacji zarobkdéw) oraz zrdodto
zarobkow) ; w wypadku weryfikacji tozsamosci i zarobkéw logowaniem do
konta bankowego Certyfikat Najemcy zawiera informacje o banku, ktory zostat
wybrany do weryfikacji, ocene Najemcy dokonang na podstawie analizy
informacji gospodarczych i danych gospodarczych ze wskazaniem na
sprawdzone bazy danych (pozytywna/negatywna); informacje o pominigciu
przez Najemce danego etapu weryfikacji — w przypadku jej pominigcia,
informacje o ogolnym wyniku weryfikacji Najemcy (negatywna/pozytywna), a w
przypadku braku realizacji wszystkich etapow weryfikacji — o tym, ze proces

"



weryfikacji nie zostat zakonczony (,W trakcie").

Jesli Najemca wyrazi zgode na weryfikacje okolicznosci umieszczenia Najemcy
na listach sankcyjnych, to informacja o tym, czy najemca znajduje sie na ktérejs
z list takze zostanie zamieszczona na Certyfikacie Najemcy.

. W zakresie danych osobowych Uzytkownikéw zawartych w Certyfikacie
Najemcy, o ktérych mowa w ust.1 powyzej Wynajmujgcy staje sie z chwilg
udostepnienia mu tych danych za posrednictwem Serwisu - administratorem
tych danych osobowych Uzytkownikow i we wtasnym zakresie decyduje o
celach isposobach ich przetwarzania. Wynajmujgcy jest odpowiedzialny za
zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikoéw, ktore
zostaty mu udostepnione za posrednictwem Serwisu oraz za realizacje
obowigzkow prawnych zwigzanych z ich przetwarzaniem (Nie ma zastosowania
do przetwarzania danych osobowych przez Wynajmujgcych w ramach
dziatalnosci czysto osobistej lub domowej, czyli bez zwigzku z dziatalnoscia
zawodowa lub handlowa).

. Administrator w wykonaniu umowy o $wiadczenie ustug zawartej z Najemca,
udostepnia Wynajmujgcemu oraz osobom, z ktérymi Najemca przeprowadza
wspolnie Weryfikacje w ramach Weryfikacji Grupowej, informacje o etapie
weryfikacji, na ktérym obecnie znajduje sie Najemca. Informacje te udzielane sg
zgodnie z Regulaminem, w odpowiedzi na zapytania zgtoszone przez
Wynajmujgcego lub odpowiednio osoby, z ktérymi Najemca przeprowadza
wspolnie Weryfikacje w ramach Weryfikacji Grupowej. O celach i sposobach
przetwarzania danych osobowych udostepnionych przez Administratora w
wyniku Swiadczenia ustugi, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, z chwilg ich
udostepnienia, decyduje odpowiednio Wynajmujgcy lub Najemca z ktérym
dokonywana jest weryfikacja grupowa.

Informacje, o ktérych mowa w niniejszym punkcie obejmujg wytgcznie ogdlne
dane o etapie Weryfikacji, na ktorym w danym momencie znajduje sie Najemca i
o ewentualnych brakach formalnych wymagajgcych uzupetnienia. Informacje te
nie obejmujg zadnych szczegétowych danych dostarczonych przez Najemce,
takich jak miejsce zatrudnienia, wysokos¢ wynagrodzenia czy dane adresowe.
Najemca w ramach ustawien Konta moze zrezygnowac z przedmiotowej ustugi.

. Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw innym
podmiotom Swiadczgcym ustugi na rzecz Administratora zwigzane z
prowadzeniem Serwisu, zawieraniem irealizacjag umoéw oraz ich obstugg tj. w
szczegolnosci dostawcom ustug wideoweryfikacji tozsamosci,  dostawcy
platformy stuzgcej do weryfikacji okolicznosci umieszczenia Najemcy na listach
sankcyjnych, podmiotom $wiadczacym ustugi zwigzane z obstugag pfatnosci
internetowych, operatorom pocztowym, podmiotom prowadzgcym obstuge
ksiegowg i prawng Administratora oraz podmiotom swiadczacym ustugi IT, w
tym ustugi hostingowe zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu, dostarczajagcym
oprogramowanie ksiegowe, a takze ustugi analityczne i statystyczne dotyczace
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odwiedzin strony internetowej oraz ustugi zwigzane z obstugg chat-boxa
udostepnianego w Serwisie i dostawcom oprogramowania.

. W przypadku skorzystania przez Uzytkownika (Najemcy) z ustugi Simpl.rent dla
Najemcy w wariancie "Weryfikacji tozsamosci i zarobkéw logowaniem do
banku” dane Uzytkownikéw uzyskane w wyniku skorzystania przez nich z
ustugi dostepu do informacji orachunku Uzytkownika $wiadczonej przez
KONTOMATIK UAB z siedzibg w Wilnie, przy ul. Upes 23, LT-08128 Wilno, Litwa
bedg przetwarzane na zasadach okreslonych przez dostawce tej ustugi
(Requlamin ustuqgi; Klauzula informacyjna). Po ich przekazaniu za zgoda
Uzytkownika na rzecz Administratora mogg by¢ przetwarzane przez procesora
- Kontomatik sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Prostej 51, 00838
Warszawa, KRS 0000338706, swiadczacego na rzecz Administratora ustugi
zwigzane z uzyskiwaniem informacji oraz ich porzadkowaniem w wybrane
kategorie. Kontomatik sp. z o. o. moze przetwarza¢ dane osobowe
Uzytkownikdéw Serwisu na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich z
zachowaniem regut opisanych w art. 44-49 RODO (gwarancje odpowiedniego
stopnia ochrony tych danych).

. Administrator do analizy dokumentéw dostarczanych w ramach procesu
weryfikacji wykorzystuje narzedzie bazujgce na sztucznej inteligencii
dostarczane przez Resistant Al s.r.o., z siedzibg w Czechach: Lazarska 8, 120
00 Nové Mésto. Simpl.rent wspotpracuje z Resistant Al w oparciu o zawarte
umowy, w tym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Narzedzie to analizuje integralnos¢ i autentycznos¢ dokumentow, co oznacza,
ze dane zawarte w dokumentach przestanych przez Najemce w ramach
procesu weryfikacji sg przetwarzane przez Resistant Al s.r.o. na zlecenie
Administratora. Wynik analizy jest wsparciem dla zespotu simpl.rent w ocenie
dokumentow, ale nie stanowi wytgcznej podstawy decyzji o wyniku weryfikacji.

Administrator przy weryfikacji dokumentow obcojezycznych wykorzystuje
narzedzie dostarczane przez DeeplL SE, Maarweg 165, 50825 Kolonia, Niemcy.
Narzedzie DeeplL stuzy Administratorowi do ttumaczen dokumentow z jezykow
obcych na jezyk polski. DeepL wykorzystuje sztuczng inteligencje aby
ttumaczenia byty jak najlepiej dopasowane do dokumentu. W zwigzku z
powyzszym, dane zawarte w dokumentach przestanych przez Najemce w
ramach procesu weryfikacji sg przetwarzane przez DeepL SE na zlecenie
Administratora w oparciu o umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

. W przypadku wyrazenia przez Najemce zgody na weryfikacje okolicznosci
umieszczenia Najemcy na listach sankcyjnych, jego dane identyfikacyjne (imie
oraz nazwisko) beda przetwarzane przez dostawce platformy Hyperflow, ktéra
umozliwia sprawdzenie czy osoba (o danym imieniu i nazwisku), firma lub
organizacja (o podanej nazwie) znajdujg sie na nastgpujgcych listach
sankcyjnych:
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9.

a. Listach sankcyjnych Komisji Europejskiej (e-CTFSL),

b. Listach OFAC, opracowywanych przez Biuro ds. Kontroli Aktywoéw
Zagranicznych Departamentu Skarbu USA - SDN, oraz CSDN, a takze
BIS Entity List przygotowywane przez Biuro Przemystu i Bezpieczenstwa
Departamentu Handlu USA,

c. Listach sankcyjnych na podstawie rezolucji Rady Bezpieczenstwa ONZ,
dotyczacych zagrozen dla miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa
spowodowanych atakami terrorystycznymi.

d. Listach Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji Rzeczypospolitej
Polskiej na podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing
oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2022 poz.
835)

Dostawcg platformy Hyperflow jest Machine Mind Ltd z siedzibg w: 35 Follager
Road, CV21 2JF Rugby, Zjednoczone Krélestwo (United Kingdom), ktdra jest
spotka (Private Limited Company) zarejestrowang w Anglii i Walii pod numerem
11731290 w rejestrze prowadzonym przez Companies House UK.

Z racji, iz dostawca platformy Hyperflow ma siedzibe w Zjednoczonym
Krolestwie, to w przypadku powierzenia danych dostawcy platformy Hyperflow
dochodzi¢ moze do transferu danych osobowych do kraju trzeciego, tj. poza
Europejski Obszar Gospodarczy. Transfer danych odbywa sie przy tym z
zachowaniem regut opisanych w art. 44-49 RODO (gwarancje odpowiedniego
stopnia ochrony tych danych)., tj. w oparciu o decyzje Komisji Europejskiej
z dnia 28 czerwca 2021r. stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony danych
osobowych przez Zjednoczone Krolestwo (notyfikowana jako dokument nr
C(2021) 4800).

W zwigzku z wykorzystaniem oprogramowania do wysytki wiadomosci e-mail
oraz obstugg komunikatora chat-box dostarczanego przez dostawce
zewnetrznego posiadajgcego siedzibe w Stanach Zjednoczonych (HubSpot,
Inc.) dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane w zwigzku z korespondencja
e-mail oraz obstugg komunikatora (chat-boxa) moga by¢ przekazywane do tego
dostawcy majgcego siedzibe w Stanach Zjednoczonych na mocy umowy
powierzenia zawartej z Administratorem. HubSpot zobowigzuje sie wdrozyc
srodki wymagane w takim przypadku, w tym zawrze¢ z podwykonawcami
odpowiednie umowy zgodnie z przepisami RODO. Wiecej informacji o
przetwarzaniu danych osobowych przez HubSpot mozna uzyskac¢ zapoznajgc
sie z Politykg Prywatnos$ci HubSpot.

10. W zwigzku z wykorzystaniem oprogramowania do zarzadzania relacjami z

kKlientami, w tym na potrzeby wysytki wiadomosci e-mail z tresciami
marketingowymi - Brevo, dostarczanego przez dostawce zewnetrznego -
Sendinblue (106 boulevard Haussmann, 75008 Paris, Francja) korzystajgcego z
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1.

12.

13.

podwykonawcow majgcych siedzibe w Stanach Zjednoczonych, dane osobowe
Uzytkownikéw przetwarzane w zwigzku z korespondencjg e-mail mogg byc¢
przekazywane do podwykonawcow tego dostawcy majgcych siedzibe w
Stanach Zjednoczonych. Sendinblue na mocy umowy powierzenia zawartej z
Administratorem zobowigzuje sie wdrozy¢ sSrodki wymagane w takim
przypadku, w tym zawrze¢ z podwykonawcami umowy obejmujgce
standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejskg. Wiecej
informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez Sendinblue mozna
uzyskac¢ zapoznajgc sie z Politykg Prywatnosci Brevo.

Administrator do obstugi potgczen telefonicznych wykorzystuje
oprogramowanie zewnetrznego dostawcy - CloudTalk, s.r.o. (“CloudTalk") z
siedzibg w Bratystawie, Tallerova 4, numer rejestrowy: 46 817 832 . CloudTalk
przetwarza dane na terenie Stowacji, tj. na terenie Unii Europejskiej, jednak
korzysta z podwykonawcow majgcych siedziby poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W takich przypadkach CloudTalk w oparciu o umowe z
Administratorem zobowigzany jest do zrealizowania wymogéw jakie RODO
naktada w przypadku transferu danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy i do przekazywania danych osobowych w oparciu o decyzje
Komisji Europejskiej lub w oparciu o umowy uwzgledniajgce standardowe
klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska.

Administrator do obstugi potgczen telefonicznych wykorzystuje
oprogramowanie zewnetrznego dostawcy - Aircall SAS, 11-15, rue Saint
Georges, 75009 Paris (France), numer w rejestrze handlowym: 807 437 595
(,Aircall”). Aircall przetwarza dane na terenie Francji, tj. na terenie Unii
Europejskiej, jednak korzysta z podwykonawcoéw majgcych siedziby poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takich przypadkach Aircall
zobowigzany jest do zrealizowania wymogow jakie RODO naktada w przypadku
transferu danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Administrator korzysta z oprogramowania do e-mail marketingu dostarczanego
przez Woodpecker.co S.A. z siedzibg przy ul. Krakowskiej 29D, 50-424
Wroctaw, nr KRS: 0000896179. Zasady przetwarzania danych przez
Woodpecker.co S.A. okresla Polityka prywatnosci. Woodpecker.co S.A.
przetwarza dane na terenie Polski, tj. na terenie Unii Europejskiej, jednak
korzysta z podwykonawcdéw majgcych siedziby poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W takich przypadkach Woodpecker.co S.A. zobowigzany jest
do zrealizowania wymogow jakie RODO naktada w przypadku transferu danych
osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Administrator do tworzenia dedykowanych stron internetowych (np. stron
stuzgcych do zapisu na webinary) wykorzystuje oprogramowanie dostarczane
przez Landingi Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Dworcowej 25, 44-100 Gliwice, KRS
0000449404. Przedmiotowy dostawca przetwarza dane osobowe na terenie
Unii Europejskiej, ale korzysta z podwykonawcow majgcych siedziby poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. W takich przypadkach Landingi sp. z
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14.

0.0. zobowigzana jest do zrealizowania wymogow jakie RODO naktada w
przypadku transferu danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy,
tj. do przekazywania danych osobowych w oparciu o decyzje Komisji
Europejskiej lub w oparciu o umowy uwzgledniajgce standardowe klauzule
umowne wydane przez Komisje Europejskg. Szczegdtowe informacje o
przetwarzaniu danych osobowych znajdujg sie w Polityce prywatnosci Landingi
sp. z 0.0.

Administrator moze ujawni¢ wybrane informacje dotyczgce Uzytkownikow
wiasciwym organom badz osobom trzecim, ktore zgtoszg zadanie udzielenia
takich informacji zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

V. Przekazywanie danych osobowych Uzytkownikéw poza
Europejski Obszar Gospodarczy

1.

2.

Administrator przekazuje Dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy
tylko wtedy, gdy jest to konieczne i zapewnienia odpowiedni stopien ochrony
przekazywanych danych osobowych, przede wszystkim poprzez:

a. wspoétprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w
panstwach,
w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji
Europejskiej dotyczgca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego
stopnia ochrony danych osobowych;

b. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska.

Administrator informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG
na etapie ich zbierania.

Przekazanie Danych osobowych Uzytkownikéw poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG) moze nastgpi¢, gdy bedzie to konieczne w celu
zrealizowania zawartej z nimi umowy (na podstawie art. 49 ust. 1lit. b i c RODO).
Dotyczy to przede wszystkim sytuacji, gdy realizacja ustugi bedzie wymagata
udziatu innych Uzytkownikow (Najemcy/Wynajmujgcego) majgcych swoje
siedziby/miejsce zamieszkania/miejsce aktualnego pobytu poza obszarem EOG.
Kazdy Uzytkownik powinien dba¢ o bezpieczenstwo danych oraz o
bezpieczenstwo urzgdzen, ktére stuzg dostepowi do sieci Internet. Nalezy
pamietac¢, ze w przypadku, gdy Uzytkownik przebywa w kraju nienalezgcym
do EOG, dane osobowe bedg przetwarzane poza EOG.

VI. Informacje o profilowaniu

1.

Dane osobowe Uzytkownikdw Serwisu zarejestrowanych jako Najemcy oraz
korzystajgcych
z ustugi Simpl.rent dla Najemcy obejmujgcej utworzenie Certyfikatu Najemcy
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podlegajg profilowaniu polegajgcemu na zautomatyzowanym przetwarzaniu
niektérych z ich danych osobowych, stuzgcemu do oceny ich sytuacji
ekonomicznej i uwzglednieniu jej w utworzonym w ramach realizacji umowy
Ustuga Simpl.rent dla Najemcy. Podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych podlegajgcych profilowaniu w jest niezbednosc¢ tego przetwarzania
do wykonania umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO) badz zgoda Najemcy (art. 6 ust.
1lit. a RODO).

Administrator nie podejmuje wzgledem Uzytkownikow Serwisu zadnych decyzji
opartych wyfgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu ich danych
osobowych, w tym profilowaniu ich danych osobowych, ktére wywotujg wobec
nich osoby skutki prawne lub w podobny sposoéb istotnie na nich wptywaja.

Informacje o Uzytkownikach zawarte w Certyfikatach Najemcy majg charakter
orientacyjny i pomocniczy. Nie powinny one stanowi¢ wytgcznej podstawy
decyzji podejmowanych przez Wynajmujgcych, ktérzy sg odbiorcami tych
danych w zakresie dotyczgcym odmowy zawarcia umow bagdz zawarcia umoéw
z okre$lonymi osobami albo ustalania warunkow tych umow.

Uzytkownik, ktéry uzyskat pozytywny wynik Weryfikacji obnizajgcy ryzyko
ubezpieczeniowe moze otrzymaé znizke na ubezpieczenia, zgodnie z
Requlaminem Simpl.rent Ubezpieczenia.

Uzytkownik, o ktéorym mowa w ust. 1 powyzej, ma prawo w dowolnym
momencie whnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych
polegajacych na profilowaniu, na zasadach okreslonych w sekcji VII, ust. 6i 7
ponizej.

VIl. Prawa Uzytkownikow zwigzane z gromadzeniem i
przetwarzaniem danych osobowych

1.

Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych
przez Administratora, czyli prawo uzyskania potwierdzenia czy Administrator
przetwarza jego dane osobowe oraz uzyskania informacji dotyczgcych tego
przetwarzania.

. Uzytkownik ma prawo otrzymac kopie swoich danych w ustrukturyzowanym,

powszechnie uzywanym formacie. Kopia danych moze zosta¢ przestana do
Uzytkownika badz innego, wskazanego przez niego podmiotu.

Uzytkownik moze zgda¢ sprostowania swoich danych osobowych, jesli sg one
niepoprawne, a takze uzupetnienia niekompletnych danych. Uzytkownik
korzystajgcy z Konta uzytkownika moze rowniez samodzielnie uaktualni¢ swoje
dane osobowe.

Uzytkownik moze zadac¢ ograniczenia przetwarzania badz usunigcia swoich
danych za wyjatkiem sytuacji, kiedy Administrator ma prawo je przechowywac
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z uwagi na koniecznos¢ wykonania umowy, zabezpieczenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczen bgdz ze wzgledu na cigzace na nim obowigzki prawne.

. Uzytkownik moze cofng¢ wyrazong przez siebie zgode na przetwarzanie

danych osobowych w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

Uzytkownik ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora.

Wskazane wyzej uprawnienia sg realizowane w przypadkach i na warunkach
okreslonych w RODO. Nie majg charakteru absolutnego, co oznacza, ze moga
podlega¢ ograniczeniu ze wzgledu na obowigzujgce przepisy prawa Iub
dostepne mozliwosci techniczne.

Uprawnienia okreslone w ust. 1 - 6 powyzej Uzytkownik moze wykonac
poprzez pisemny kontakt z Administratorem poprzez przestanie zgdania z
dopiskiem ,Ochrona danych osobowych” na adres siedziby Administratora tj.
Simpl sp. z o0.0. z, ul. Piwna 25/20, 30-527 Krakéw lub na adres e-mail
Administratora: info@simpl.rent

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktéorym w
Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

BEZPIECZENSTWO DANYCH | POLITYKA COOKIES

VIil. Bezpieczenstwo danych osobowych

1.

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane
osobowe Uzytkownikdw przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny,
zapewniajgcy przede wszystkim, ze dostep do danych majg jedynie osoby
upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na
wykonywane przez nie zadania.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty, z ktorymi wspotpracuje w zwigzku z
prowadzeniem Serwisu, dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na
zlecenie Administratora.

IX. Pliki cookies i inne podobne technologie
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Zasady oraz rodzaj wykorzystywanych plikéw cookies i podobnych technologii okresla
Polityka cookies. Doktadny opis wykorzystywanych plikdw cookies i podobnych
technologii znajduje sie w Szczegdtowej informaciji o plikach cookies i podobnych
technologiach.

X. Ochrona informacji w komunikacji z Administratorem

Z uwagi na charakter przekazywanych informacji Administrator zaleca, aby Najemca,
ktory w celu Weryfikacji przesyta dokumentacje drogg elektroniczng (bez logowania
do konta i uzycia dostepnych funkcjonalnosci), dokonywat zabezpieczenia
przekazywanych plikow hastem, ktore to przekaze Administratorowi telefonicznie bgdz
za posrednictwem dostepnych komunikatorow elektronicznych. Zabezpieczenie plikow
hastem powinno nastgpi¢ w oprogramowaniu ogolnie dostepnym.

Najemca na wifasng odpowiedzialno$¢ moze zaniecha¢ powyzszego dziatania i
przesta¢ wszelkg dokumentacje bez zabezpieczania plikow hastem. Nalezy jednak
pamietac, iz korzystanie z ustug drogg elektroniczng, wigze sig z ryzykiem zaistnienia
zagrozen wynikajgcych z tej formy komunikaciji,

a w szczegolnosci przechwycenia lub uzyskania dostepu do danych osobowych
Najemcy przez osoby niepowofane.

Zmiany Polityki prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 3 marca 2025 roku.
Polityka jest na biezgco weryfikowana iwrazie potrzeby aktualizowana przez
Administratora.
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